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Referat 
Rådgivende pårørendegruppe, Handicapcenter Fyn 
 
 

 
Tidspunkt: den 18. april. Kl. 16.30 – 19.00 

 

Sted:    Grejsdalen 19, mødelokalet 

 

Deltagere 

Carsten Bergstrøm – formand og pårørende til borger i Grejsdalen 16  

Cindie Chuabswasdi – pårørende til borger i Grejsdalen 16  

Charlotte Grauslund – pårørende til borger i Grejsdalen 15  

Inger Poulsen – pårørende til borger i Grejsdalen 23 

Mette Clement Longsted – pårørende til borger i Grejsdalen 17  

Susan Sunne – pårørende til borger i Grejsdalen 25  

Birgit Christensen – pårørende til borger i Skærehaven 

Jane Pors Jensen – pårørende til borger i Engbo hus 4, Nyborg 

Maj-Britt Rasmussen - pårørende til borger i Skovhuse 

Annette Kjærgaard – vicecenterchef 

Lotte Hemmingsen - centerchef 

Afbud:  

Mette Clement Longsted 

 

1. Præsentation og godkendelse af dagsorden 

Alle præsenterede sig og dagsordenen blev godkendt. 

 

2. Kommissorium for rådgivende pårørendegruppe 

Udkast til kommissorium præsenteres med henblik på kvalificering og 

godkendelse. Udkast er medsendt dagsorden.  

Det blev drøftet ud fra forslag fra centerledelsen, hvorvidt der er behov for en 

formand i gruppen. Der var blandede holdninger til hvorvidt formandsposten 

skal bevares. Hvis den skal, var der enighed om, at det skal være klart 
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beskrevet hvad opgaven indebærer. Det blev aftalt, at alle tænker over det til 

næste møde hvor det bliver endelig besluttet. 

Mødetidspunktet blev aftalt til kl. 16.30 – 18.30 

 
3. Mødeforslag 2024 

Forslag:  

Den 20. juni 2024 

Den 24. oktober 2024 

Den 11. december 2024  

Ovenstående mødedatoer blev besluttet. 

 

4. Information fra centerledelsen 

 
a. KRAP certificering af tilbuddene v/Annette 

Annette fortalte, at Grejsdalen 16,2 har opnået KRAP certificering. 

Hvert andet år bliver det undersøgt af Psykologcentret Skive/Viborg 

hvorvidt de stadig lever op til kravene til at være certificeret. En KRAP 

certificering betyder, at der har været en dybdegående undersøgelse 

af, om der arbejdes med KRAP i afdelingen på mange forskellige 

parametre. 

 

b. Rettigheder i forhold til kommunikation v/Annette 

Ergoterapeuterne slår et slag for borgernes ret til at blive talt med og 

ikke om med afsæt i FN´s Handicapkonvention. 

Se bilag 1. 

 

Annette fortalte, at der hver måned i 2024 er fokus på et af områderne i 

FN Konventionen vedr. handicappede menneskers ret til god 

kommunikation. Ergoterapeuterne skriver et indlæg i nyhedsbrevet som 

alle ansatte i HCF modtager hvor de opfordrer til, at man har et særligt 

fokus på et udvalgt tema. Teamaet i april er: ”at tale med og ikke om” 

 

5. Drøftelsespunkter 

 

a. Socialområdets strategiske grundlag v/Lotte  

Centerledelsen præsenterer socialområdets strategiske grundlag og 

herunder prioriterede tværgående indsatsområder og årsplan for 2024. 
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Lotte gennemgik det strategiske grundlag, som er blevet revideret. Se 

bilag 2 og 3. 

 

b. Relevante fremtidige punkter i den rådgivende pårørendegruppe 

Nedenstående forslag var der enighed om skulle med på de kommende 

møder. 

Oplæg om fastholdelsesindsatser med besøg af afdelingsleder, som 

fortæller om initiativer i relation til dette emne. 

Oplæg fra frivillighedskonsulent Anne Runge vedr. arbejdet med 

frivillighed. 

Oplæg om KRAP certificering på Grejsdalen 16, hus 2. 

Oplæg om bogen ”Mias stemme” v/ Charlotte, gerne på mødet i 

oktober. 

Oplæg ved sundhedsfaglig leder om ergoterapeuters, fysioterapeuters 

og centersygeplejerskes opgaver i HCF.  
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Bilag 1: Indlæg til HCF nyhedsbrevet om rettigheder 

 
Kender du FN’s Handicap Konvention?  Konventionen betyder blandt andet, at mennesker med 
handicap har samme rettigheder som alle andre.   
Måske du har set denne plakat, der handler om rettigheder i forhold til kommunikation. Plakaten 
indeholder forskellige rettighedstemaer, og vi vil resten af 2024 lave forskellige nedslag i plakaten. 

 

#1 Det er en rettighed at blive 
snakket med og ikke om. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
I en travl hverdag, kan vi alle godt komme til at tale om borgeren, når borgeren er tilstede. Det kan for 
eksempel være at du siger til din kollega: ”han har spist rigtig fint her til morgen” eller ”han er blevet 
vasket”, mens borgeren sidder lige ved siden af. Her kommer du til at tale om borgeren, som om han 
ikke var tilstede.  Som Dronning Margrethe ville have sagt: ”det kan vi ikke være bekendt”. Og det har 
hun jo ret i.  

Månedens udfordring er, at vi alle øver os på ikke at tale om, men at tale med borgeren. 
 
Nogle gange er du nødt til at fortælle om borgeren, mens borgeren er tilstede. Her kan du med fordel 
bruge sætningen: ”Søren….nu fortæller jeg lidt om dig til Mette” eller ”Søren….vi skal lige fortælle 
Mette om…..” 
  
Har du spørgsmål omkring rettighedsplakaten eller temaet ”at blive snakket med og ikke om” er du 
velkommen til at kontakte din ergoterapeut.  
 
De bedste hilsner fra ergoterapeuterne Hannah (hpop@rsyd.dk for Stjernen) og Pernille (pbc@rsyd.dk 
for resten) 
 

mailto:hpop@rsyd.dk
mailto:pbc@rsyd.dk
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Bilag 2: socialområdet strategiske grundlag 

 

 

 

Personalemæssige værdier 
• Ordentlighed i det vi gør og siger 
• Vækst i fagligheden 
• Rum til fornyelse og begejstring 

8 pejlemærker 

Fx ‘Region Syddanmark stræber efter 
at gøre det bedste for borgeren og 
patienten’ 
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Bilag 3: uddrag af socialområdets årsplan 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sikker og stabil drift                  Kerneværdierne 

• Økonomi 
• Øget fremmøde 

• Styrket ledelseskonstruktion 

 

 

Tværgående indsatsområder             Frivillighed  
• Kvalitet og forbedring 

• Kompetenceudvikling og fastholdelse 

• Sundhed 

• Arbejdsmiljø 


