242739150

Socialtilsyn Syd

Grejsdalen og Ladddenhgj
Grejsdalen 19

5800 Nyborg

Afdeling: Grejsdalen 16

Socialtilsyn Syd

Lindevej 5A

5750 Ringe

7253 1900
socialtilsynsyd@fmk.dk
www.socialtilsynsyd.dk
14. september 2022

Tilsynsrapport

Socialtilsyn Syd har den 13.09.2022 kl. 10.15 — 12.15 aflagt uanmeldt tilsynsbesgg

pa Grejsdalen og L&ddenhg;j, afdeling Grejsdalen 16, jf. lov om socialtilsyn § 7. Sagsid: SAG-20/4670

Kontakt
Ved besaget blev der foretaget besigtigelse af de fysiske rammer og interview med Flemming Syrak
2 medarbejdere samt ledelse. Bogebjerg Hansen
Telefonisk tilbagemelding d. 14. september, kl. 10.15 — 10.45 til afdelingsleder. fhan@fmkdk
Opfelgende telefonsamtale, med Annette Kjaergaard, leder for Kvalitet og
Udvikling, Handicapcenter Fyn, d. 16. september, kl. 8.45 — 9.15. +4572531951

Tilsynet tog udgangspunkt i Kvalitetsmodellens 7 temaer. Temaer med fremhaevet
skrift har haft saerlig fokus:

e Uddannelse og beskaeftigelse

e Selvsteendighed og relationer

e Malgruppe, metoder og resultater
e Sundhed og trivsel

e Organisation og ledelse

e Kompetencer

e Fysiske rammer

Temavurderinger fra den aktuelle kvalitetsmodelbeskrivelse er som fglger:

Uddannelse og beskeeftigelse:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til, at tilbuddet med
udgangspunkt i de mal der er for de enkelte borgere, og under hensyn til
borgernes behov og forudsaetninger, stimulerer borgernes udvikling og leering med
henblik pa at understgtte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskaeftigelse.

Selvstaeendighed og relationer:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understgatte. at
borgerne i s hgj grad som muligt indgar i sociale relationer og lever et
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understgatte
borgerne i deres relationer til familie og gvrige netveerk.
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Malgruppe, metoder og resultater:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at have et klart
formal med indsatsen.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at medvirke til at
sikre borgernes trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at resultere i den
gnskede udvikling for borgerne.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet i forhold til at arbejde med
resultat dokumentation.

Sundhed og trivsel:
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understgtte
borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Organisation og ledelse:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet ift. en kompetent og ansvarlig
ledelse er god.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. en hensigtsmaessig
organisering.

Kompetencer:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet ift. de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
malsaetninger og malgrupper.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet ift. de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
metoder.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet ift. de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til borgernes
aktuelle behov.

Fysiske rammer:

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddets kvalitet, forstdet som omgivelser, indretning,
faciliteter og stand, er god ift. at understgtte malgruppens behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddets kvalitet, forstdet som omgivelser, indretning,
faciliteter og stand er god ift. at understgtte formalet med indsatsen.

Supplerende bemaerkninger til tilsynsbesgget:

e |edelse og medarbejdere oplyser, at omfang af personalegennemstrgmning,
sygefravaer og tilgang af nye borgere, i et vist omfang, pavirker drift, planlaegning
og udfgrelse af de padagogiske indsatser

e |edelse oplyser, at skaeringsdato for en mere normaliseret drift er sat til d. 15.
okt. 2022. Ledelse oplyser, at kerneopgaverne lige nu er i proces

e der er truffet aftale om et anmeldt besgg til november 2022 med fokus pa status
for drift og faglighed omkring afdelingens indsatser
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e der er med ledelse og medarbejdere diskuteret tegn pa forraelse og/eller
omsorgstraethed i personalegruppen og hvorledes ledelsen sikrer en
arbejdskultur uden forraelse eller afmagt

e dialog med Annette Kjaergaard, leder for Kvalitet og Udvikling, Handicapcenter
Fyn om grundlaget for fremtidigt samarbejde

e dialog med Annette Kjaergaard om opdatering af tilbudsportalen saledes den
bliver i overensstemmelse med tilbuddets godkendelse.

Socialtilsyn Syd skal bede om jeres eventuelle bemaerkninger til de faktuelle
oplysninger, der fremgar af denne tilsynsrapport, senest 2 uger efter modtagelsen
af dette brev. Bemaerkningerne stiles til tilsynskonsulent Flemming Hansen pa
flhan@fmk.dk.

Med venlig hilsen

Flemming Hansen
Tilsynskonsulent
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