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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

| forbindelse med det driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, jf. lov om socialtilsyn 8 6.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar

E Uddannelse og beskaeftigelse

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og under
hensyn til borgernes behov og forudsaetninger, stimulerer borgernes udvikling og laering med henblik pa at understgtte paratheden og
mulighederne for beskzeftigelse for borgerne.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 1

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet statter i meget hgj grad borgernes fulde potentiale i forhold til beskaeftigelse.

Indikator 1.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a
Tilbuddet opstiller i meget hej grad i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understgtte borgernes beskaftigelse eller
samvaers- og aktivitetstilbud, og der fglges op herpa.

Indikator 1.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b
Borgerne er i meget hgj grad i dagtilbud og samveers- og aktivitetstilbud.
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Selvstaendighed og relationer

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i ift. at understette, at borgerne i sa hgj grad som muligt indgar i sociale relationer og lever et
selvstaendigt liv i overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i ift. at understgtte borgerne i deres relationer til familie og @vrige netveerk.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Indikator 2.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a
Tilbuddet opstiller i meget hej grad i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mél i forhold til at understette udvikling af borgernes
kompetencer til at indgd i sociale relationer og leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der folges op herpa.

Indikator 2.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b
Borgerne indgar i meget hgj grad i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Indikator 2.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Borgerne har i meget hgj grad med udgangspunkt i deres @nsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen.
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H Malgruppe, metoder og resultater

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at have klart formal med indsatsen.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at sikre borgernes trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at resultere i den gnskede udvikling for borgerne.
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at arbejde med resultatdokumentation.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddet har god kvalitet ift. at kunne sandsynliggere, at deres indsats opnar en forventet og positiv effekt.

Gennemsnitligbedommelse 5,0

Kriterium 3

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i meget hgj grad med afszet i tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive
resultater for borgerne.

Indikator 3.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.a
Tilbuddet anvender i meget hgj grad faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mélsaetning og malgruppe.

Indikator 3.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b
Tilbuddet dokumenterer i meget hej grad resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til lsbende brug for egen laering og
forbedring af indsatsen.

Indikator 3.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c
Tilbuddet opnar i meget hgj grad positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.

Indikator 3.d

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Tilbuddet samarbejder i meget hgj grad aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understette, at malene for borgerne opnas.
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Sundhed og trivsel

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at understgtte borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 4

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Indikator 4.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a
Borgerne bliver i meget hegj grad hert, respekteret og anerkendt.

Indikator 4.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b
Borgerne inddrages i meget hgj grad og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med
deres gnsker og behov.

Kriterium 5

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Indikator 5.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a
Borgerne trives i meget hgj grad i tilbuddet.
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Indikator 5.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Borgerne har i meget hgj grad og med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Indikator 5.c

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c
Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer i meget hgj grad borgernes behov.

Kriterium 6

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad magtanvendelser.

Indikator 6.a

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a
Tilbuddets paedagogiske indsats understatter i meget hej grad, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.

Indikator 6.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Tilbuddet kan i meget hgj grad handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pa Izbende lzering og
forbedring af indsatsen.

Kriterium 7

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad vold og overgreb.

Indikator 7.a

Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a
Tilbuddets paedagogiske indsats understatter i meget hgj grad, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
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Y Organisation og ledelse

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. en hensigtsmaessig organisering.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet ift. en kompetent og ansvarlig ledelse er god.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 8

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i meget hgj grad en kompetent ledelse.

Indikator 8.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a
Ledelsen har i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Indikator 8.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Tilbuddet benytter sig i meget hgj grad af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.

Kriterium 9

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i meget hgj grad kompetent.

Indikator 9.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a
Borgerne har i forhold til deres behov, i meget hgj grad tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer

Indikator 9.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.b
Personalegennemstrgmningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
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Indikator 9.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Sygefravaeret blandt medarbejdere er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

E Kompetencer

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet ift. de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er nadvendige i
forhold til tilouddets malsaetninger og malgrupper.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet ift. de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i
forhold til tilbuddets metoder.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere har god kvalitet ift. de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i
forhold til tilbuddets borgernes aktuelle behov.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 10

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Indikator 10.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a
Medarbejdergruppen har i meget hgj grad samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.

Indikator 10.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b
Det er i meget hgj grad afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer.
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Fysiske rammer

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet, forstaet som omgivelser, indretning, faciliteter og stand, er god ift. at understgtte malgruppens

behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddets kvalitet, forstaet som omgivelser, indretning, faciliteter og stand, er god ift. at understgtte formalet med

indsatsen.

Gennemsnitlig bedommelse 5,0

Kriterium 14

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i meget hgj grad borgerens udvikling og trivsel.

Indikator 14.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i meget hgj grad i de fysiske rammer.

Indikator 14.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer i meget hgj grad borgerens szerlige behov.

Indikator 14.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
De fysiske rammer afspejler i meget hgj grad, at tilbuddet er borgerens hjem.
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@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den fornadne gkonomiske kvalitet, herunder at * tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt, * tilbuddets
okonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til pris/méalgruppe * der er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

@konomi 1

Bedemmelse af kriterium

JA: Offentlige tilbud skal indsende den kommunale eller regionale revisions beretning om kommunens eller regionens regnskab til Socialtilsynet,
men er ikke omfattet af kravet om revideret regnskabsaflaeggelse. Vurderingen af disse tilbuds skonomiske baeredygtighed er derfor foretaget pa
baggrund af budgetter, nggletal og eventuelle supplerende oplysninger om tilbuddets gkonomi. Det er i den forbindelse vurderet, at der er et
rimeligt forhold mellem den forventede omsaetning og tilbuddets omkostninger. Da kommunale og regionale tilbud desuden er oprettet ved
politisk beslutning, hvorefter kommunalbestyrelse eller regionsrad er ansvarlig for understettelse af driften, og da en betydelig del af disse tilbud
er forpligtet af regionale rammeaftaler mv. er tilbuddet samlet set vurderet baeredygtigt.

@konomi 2

Bedemmelse af kriterium

JA: Vurderingen af tilbuddets mulighed for at levere den forngdne kvalitet i forhold til prisen og i forhold til malgruppen er foretaget pa baggrund af
tilbuddets budget. Centrale nggletal i budgettet, herunder vedrgrende normering og midler til kompetenceudvikling, afspejler tilbuddets metoder
samt planer for faglig udvikling, hvorfor det er vurderet, at tilbuddets skonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og
malgruppen.

@konomi 3

Bedemmelse af kriterium
JA: Det er vurderet, at tilbuddets gkonomi har den forngdne gennemsigtighed. Tilbuddet har indberettet seneste budget og negletal til
Tilbudsportalen, ligesom seneste arsregnskab er fremsendt til Socialtilsynet til orientering.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskeftigelse

Fysiske rammer Selvstandighed og relationer

Kompetencer " Malgruppe, metoder og resultater

Organisation ogledelse“ “Sundhed o trivsel
Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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